
 

 
 

PROGETTO S.i.S. AZIONE 2 

“OPERATORE ALLA PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA TURISTICA 

Scuola e integrazione in Sardegna – progetti per la realizzazione di percorsi e progetti sperimentali 
per il successo formativo dei giovani nell’assolvimento dell’obbligo di istruzione.  

 
 

Iscrizione al corso - Articolazione e Contenuti - Modalità di Selezione 
 

DESTINATARI:  
Alunni che hanno superato l’esame finale del primo ciclo ed hanno difficoltà ad 
assolvere l’obbligo nel biennio scolastico 

DESCRIZIONE:  

Il progetto prevede un percorso triennale integrato, di durata pari a 2.970 ore, di cui 
1.485 finalizzate all’acquisizione dei saperi di base, gestite dalla scuola e 1.485 in 
formazione professionale, gestite dall’ente di formazione che avrà il compito di seguire 
i giovani nel contesto più pratico. 

Gli insegnamenti verranno attuati secondo una didattica di tipo laboratoriale, tesa a 
favorire la socializzazione e l’imparare facendo. 

Il corso è finalizzato  a formare la figura professionale di “Addetto al servizio di 
accoglienza, prenotazioni, gestione dei reclami ed allo svolgimento delle attività 
di segreteria amministrativa” e prevede i seguenti moduli:  

Accoglienza, orientamento e accompagnamento al lavoro 
Comunicare in un contesto organizzativo e di lavoro 
Eventi storici e artistici in diverse epoche e aree geografiche 
Laboratorio ambientale 
Laboratorio  matematico 
Diritti e doveri del cittadino: partecipazione responsabile alla vita sociale e aziendale 
L’impresa turistico-alberghiera 
Il reparto ricevimento 
Attività Motoria 
 

Lingue straniere Inglese e Tedesco 
350 ore di stage in aziende del territorio regionale e nazionale 

 
Le lezioni si svolgeranno dal lunedì al venerdì e prevedono due rientri pomeridiani per 
i quali viene garantito il servizio mensa. 
 

Il corso prevede il rilascio della qualifica di  
“Operatore alla promozione ed accoglienza turistica” 

 

Durata e PERIODO:  
1.il corso ha una durata triennale  
2. l’avvio dei corsi è previsto per il mese di ottobre 2010 
 

COSTI:  
Il corso è completamente gratuito 

Agli alunni verrà fornito il materiale didattico, la divisa per le attività di stage e verranno 
rimborsate le spese di viaggio  

AMMISSIONE 

Verranno ammessi al corso 15 alunni in possesso del diploma di scuola media e in obbligo 
scolastico. 
Nel caso in cui le domande dovessero risultare un numero superiore al numero degli alunni da 
ammettere, l’ammissione avverrà secondo i seguenti criteri:  
1) fascia d’età 14-15 anni 
2) alunni che hanno frequentato l’Istituto ma non hanno assolto l’obbligo scolastico 

IPSIA G. FERRARIS 
Via Canepa 
IGLESIAS 

Tel. 078140148 – fax 259561 

info@ipsiaiglesias.org 
 

En.A.P.Sardegna 
Via Mazzini 3 

Carbonia 
 

0781 674798 
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ISCRIZIONE:  

Domanda su modulo di iscrizione da  compilare in ogni sua parte e consegnarlo alla segreteria 
dell’I.P.S.I.A G. Ferraris di Iglesias  o all’En.A.P Sardegna di Carbonia secondo una delle seguenti 
modalità:  

· a mano  
· via Fax 0781259561 
· a mezzo posta a  
 

IPSIA G. Ferraris - Via Canepa - 09016 Iglesias  
 

oppure  
 

En.A.P Sardegna – Via Mazzini 3  - Carbonia 
 

La data di scadenza per la presentazione delle domande è 
Il 25 settembre 2010 
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